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RESUMO

O artigo apresenta o relato de experiéncia durante estagio em Psicologia Clinica,
com supervisdo em Gestalt-terapia e se destina a apresentar reflexdes iniciais sobre
a pratica, contribuindo para a atuacao dos ingressos no atendimento clinico a luz da
teoria Gestaltica. Pretende-se articular tais teorias a pratica psicoterapica,
demonstrando as particularidades do atendimento em uma clinica-escola, bem como
a compreensao das dificuldades e obrigacdes dos estagiarios durante o processo
terapéutico. O trabalho também discorre a respeito da importancia da supervisao
clinica, dos conceitos fundamentais da abordagem gestaltica, além de elencar as
imbricacdes presentes no primeiro atendimento e durante o processo terapéutico.

Palavras-chave: Clinica-Escola; Estagio; Gestalt-Terapia; Atendimento Clinico.

ABSTRACT

The article features the report of experience during clinical psychology stage, with
supervision in Gestalt-Therapy and if it destines to present initial reflections about the
practice, contributing to the acting of the tickets in the attendance clinical the light of
the gestalt theory.It is intended to articulate such theories the psychotherapatic
practice, demonstrating the particularities of attendance at a clinic-school , as well as
the understanding difficulties and obligations of the trainees during the therapy
process.The work also talks about the importance of clinical supervision, of
fundamental concepts of approach gestalt, besides relate the overlapes presents in
first attendance and during the therapeutic process.

Keywords: Clinic-school; Stage; Gestalt-Terapy; Clinic attendance.
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INTRODUGCAO

O estégio que aqui serd relatado ocorreu na clinica-escola de Psicologia na
qgual atualmente conta com cinco salas para atendimentos individuais e dispde
também de instrumentos que se fazem necessarios para a realizacdo de um
trabalho de qualidade. O publico que procura o servico é diversificado, ndo
havendo nenhuma restricdo quanto a idade (exceto em caso de menores),
raca, crenca, etnia ou orientacdo sexual, sendo ordenado por urgéncia da
demanda sinalizada no momento do acolhimento.

A clinica escola além de propiciar a préatica da teoria que é apresentada em
sala de aula, desenvolve um papel social de extrema relevancia, tendo em vista
a populacdo que necessita e busca o servigo. Desta forma, Mello Silva et al.
(2005), afirmam que as clinicas-escolas contribui tanto na formacg&o quanto no
atendimento da populacéo de baixa renda, oferecendo um atendimento
qualificado para aqueles que nao dispdem de recursos financeiros para custear
um atendimento particular.

O estégio clinico em psicologia é de fundamental importancia para o
graduando, pois oferece a oportunidade do aluno atuar segundo a abordagem
previamente escolhida, na qual ir4 nortear seus atendimentos. Acerca do
estagio clinico em psicologia, Reis Filho e Firmino (2007) descrevem que o
estagio em clinica-escola é desenvolvido por alunos que estédo prestes a se
formarem, contendo assim uma importante quantidade de conhecimentos
tedricos. Além disso, os autores afirmam que o modelo de atendimento é o
clinico, individual e que tem por objetivo trabalhar os conflitos psiquicos da
populacao que procura o servico.

Além dos atendimentos que sdo desenvolvidos, o estagio na clinica-escola é
acompanhado de perto por um profissional experiente e responsavel, que
direciona, acolhe e ajuda os iniciantes na pratica clinica, dando total suporte e
dirigindo-lhes aos possiveis caminhos que serdo discutidos em superviséo. A
supervisao € um momento de crescimento, ajustes e discussdes, na qual 0s
alunos e futuros terapeutas expdem 0s casos, e sao guiados pelo(a)
supervisor(ora), no intuito de obter uma compreenséao precisa do que é trazido
pelos clientes.

Para tanto, o momento da supervisdo também se faz necessario para que 0s
alunos percebam se realmente estédo aptos para prosseguir em uma jornada
ardua com o seu cliente, se verdadeiramente sera capaz de embarcar numa
viagem sem rota tracada e sem um destino concreto, se estara aberto ao novo
e ao incerto, aspectos que fazem parte do processo terapéutico. Assim sendo,
Méonica Tavora afirma que a supervisao serve para ‘transmitir ensinamentos
basicos, mas, principalmente, fazer com que cada estagiario olhe para dentro
de si, para a relacéo que estabelece com seu cliente e para o vinculo que
desenvolve com seu supervisor” (TAVORA, 2002, p. 121).

Um momento que merece ser destacado aqui € o do registro, feito apds os
atendimentos, sendo ele obrigatorio. De acordo com o Conselho Federal de

Revista IGT na Rede, v. 17, n® 33, 2020. p. 126 — 137. Disponivel em http://www.igt.psc.br/ojs
ISSN: 1807-2526



129
NOVAES, Marcos Oliveira de — Um relato de experiéncia de estagio em clinica-escola sob o
arcabouco tedrico da Gestalt-Terapia

Psicologia que publicou uma resolugéo (CFP n° 001/2009) em que informa a
obrigatoriedade do registro documental na prestacdo de servigcos psicologicos
(CFP, 2009).

E valoroso ressaltar que a escolha da abordagem deve ser feita de forma
consciente e verdadeira. Costumo dizer que encontrei minha verdade na
Gestalt-Terapia, diante de tantas outras abordagens nenhuma outra me
encantou tanto como a Gestalt, com sua visdo de homem e mundo, com suas
bases humanistica, existencial e fenomenoldgica. O trabalho do terapeuta é
ajudar os seus clientes no processo de crescimento e descoberta de si, como
ja dizia Perls:

Seja como vocé é. De maneira que possa ver quem és. Quem és e
como és. Deixa por um momento o que deves fazer e descubra o que
realmente fazes. Arrisque um pouco, se puderes. Sinta seus proprios
sentimentos. Diga suas proprias palavras. Pense seus proprios
pensamentos. Seja seu préprio ser. Descubra. Deixe que o plano pra
vocé surja de dentro de vocé (PERLS, 1975, p. 28).

Portanto, o futuro Gestalt-terapeuta precisa ser congruente quanto a si mesmo,
a sua abordagem e perante a sua “verdade”. Pois o encontro precisa ser
verdadeiro e o graduando e futuro profissional necessita esvaziar-se de ideias
preestabelecidas, estar inteiro e aberto, para receber e acolher de forma
genuina o outro. Inicialmente o artigo apresenta uma descri¢cao breve sobre a
da Gestalt-Terapia e alguns conceitos basicos. Por conseguinte, sera discutido
0 momento da superviséo, seguida do primeiro atendimento, processo
terapéutico e por fim, conclusao.

GESTALT-TERAPIA

A Gestalt-Terapia surge no inicio da década de 50, por meio das reflexdes de
um psicanalista nascido em Berlim chamado Friederich Perls, que com um
grupo de intelectuais norte-americanos formulou esta nova abordagem.
Segundo Smith (1976 apud CAVANELLAS, 1998, p.70), Perls buscou em suas
vivéncias elementos que fossem validados empiricamente para que fosse
possivel desenvolver a Terapia Gestaltica.

Essa abordagem ficou conhecida ap0s a publicacéo de seu primeiro livro texto
“Gestalt Therapy: Excitement and Grownt in the Human Personality” langado
nos EUA no ano de 1951, escrito por Perls (a partir de escritos seus) e seus
colaboradores Paul Goodman e Hefferline. Gestalten € um termo aleméo que
significa forma, sendo ela composta por partes, essas partes séo pedacos que
juntas compdem o todo. Segundo (HOUAISS; VILLAR; FRANCO, 2001, p.
1449), “A Gestalt considera os fenbmenos psicolégicos como totalidades
organizadas, indivisiveis, articuladas, isto é, como configuragbes”.

CONCEITOS BASICOS
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E imprescindivel que o estagiario em psicologia clinica domine os principais
conceitos referentes a sua abordagem. O psicoterapeuta em formacéao deve ter
em mente que toda a sua atuacdo requer uma fundamentacao teorica, teoria
essa que foi apresentada durante as aulas, mas que nao pode se limitar
somente a elas. O graduando precisa realizar leituras constantes, para que
assim, possa dar conta das demandas de forma efetiva e eficaz. Cabe,
portanto, aqui discorrer acerca dos conceitos basicos da abordagem gestaltica.

“AWARENESS”

Um conceito primordial em Gestalt-Terapia € o conceito de “awareness”, que
se configura como a tomada de consciéncia no momento presente. Yontef
(1993) a define como a assimilacdo do mundo interno e externo, sendo que tal
compreensao se da no presente, mesmo que seja algo do passado, ele esta
sendo vivenciado no tempo atual. Sabendo que a “awareness” apresenta-se
sempre no presente, o proposito dela pode estar vinculado a um outro tempo
ou espago.

Assim, a nocao gestaltica de “awareness” se da na relacdo de campo
organismo-ambiente, em um espaco-tempo, de forma Unica e ndo dualista. A
Gestalt considera o organismo/pessoa uma totalidade, sendo mente, corpo e
ambiente indissociaveis, estabelecendo entre si uma relacao de interacao.

CONTATO

Outro conceito fundamental é o do contato, pois para haver “awareness”
precisa-se haver contato, uma vez que é possivel que exista contato sem que
se tenha “awareness”. Por meio do contato que a pessoal se relaciona com o
meio, é também através dele que as experiéncias sao vivenciadas e as
mudancas ocorrem (POLSTER e POLSTER, 1979).

O contato configura-se como a relagcdo do organismo em um campo € as
interacOes provenientes dessa inter-relacéo. As interacdes ocorrem na fronteira
de contato, que ndo é uma delimitacao fisica propriamente dita, e sim, onde os
fatos ocorrem e as mudancas acontecem.

Segundo Perls, Hefferline e Goodman (1997, p.44-5), “primordialmente, o
contato é ‘awareness’ da novidade assimilavel e comportamento com relacéo a
esta; e rejeicdo da novidade inassimilavel [...]. Todo contato € ajustamento
criativo do organismo no ambiente”.

FRONTEIRA DE CONTATO

Ha um ponto onde ocorre o contato, denominado de fronteira do contato, onde
0 “eu” se depara com o “ndo eu”, ndo se trata de um lugar fisico, mas da
relacéo entre o sujeito e 0 mundo. Segundo Tellegen (1984), a fronteira de
contato é o ponto de separacédo e unido, ndo sendo delimitada por um espaco
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ou tempo concreto, ela possibilita o encontro com o diferente, com o novo, e
nela podem ocorrer as transformacgdes por meio das experiéncias com o
desconhecido.

“SELF”

Ja o termo “self” € usado para designar a totalidade da pessoa frente a
interacdo saudavel com o meio. Segundo Lanter (1973), um aspecto primordial
do “self” é a destruicdo e formacéo da Gestalt, se caracterizando como nossa
esséncia, responsavel pela integracdo das necessidades organismicas. O “self”
nos direciona ao ajustamento criativo, possibilitando assim, o funcionamento e
crescimento saudavel ao organismo.

Como citado logo acima, o “self” proporciona o ajustamento criativo necessario
do organismo no campo, como afirma Perls, Hefferline e Goodman (1951), o
self, "é a fronteira de contato em funcionamento [...], a funcéo do ‘self’ é
encontrar e dar sentido as coisas que vivemos" (p.235).

AJUSTAMENTO CRIATIVO

O ajustamento criativo se da por meio do contato, sendo que, “todo contato é
ajustamento criativo do organismo e ambiente” (PERLS, HEFFERLINE e
GOODMAN, 1997, P.45). Seria, portanto, a capacidade do individuo adaptar-se
de forma criativa a determinadas circunstancias, atualizando as potencialidades
no processo de autorregulacédo organismica, assim:

Nessa perspectiva, a nocao de ajustamento criativo ndo se confunde
com conformismo disfarcado. Ao contrario, sugere a superacao de
estruturas relacionais que ja ndao sao mais funcionais, sem nega-las
como matriz. E o classico tema de que fixidez e a repeticéo se
superam a partir do momento em que se toma posse do passado
como histéria. Transformar repeticdo em recordacéo € o que Perls
chama de encerrar situacdes inacabadas para que novos espacos
possam ser explorados (TELLEGEN, 1984, P.46).

Portanto, o ajustamento criativo € a capacidade de reconfigurar-se, superar-se
de forma inovadora e atualizadora.

A SUPERVISAO

A supervisdo é um momento de extrema importancia no que se refere aos
estagios em geral. Se tratando do estagio no modelo clinico, a supervisdo é um
momento impar, no qual os estagiarios discutem e estudam os casos de forma
coletiva frente ao supervisor, este ultimo trabalha no intuito de facilitar o manejo
dos iniciantes na pratica clinica a fim de contribuir no desenvolvimento do
processo e na formacgéao do futuro psicoterapeuta.
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Santos (2010, p. 5), afirma que, “teoria e pratica mantém uma relagdo de
unidade na diversidade, formam uma relacdo intrinseca, sendo o ambito da
primeira a da possibilidade e o da segunda a da efetividade”. E exatamente
neste ponto, diante da relacéo entre teoria e pratica que o papel do supervisor
durante o estagio se faz preponderante. E ele quem norteia o estagiario nesta
relacéo.

A supervisdo é um momento célebre, onde os ajustes tedrico-praticos sao
feitos, além das orientagfes e corre¢des, sendo assim:

[...] o estagio, enquanto atividade didatico-pedagégica, pressupbe a
superviséo académica e de campo, nhuma ac¢do conjunta, integrando
planejamento, acompanhamento e avaliag&o do processo de ensino-
aprendizagem e do desempenho do (a) estudante, na perspectiva de
desenvolvimento de sua capacidade de investigar, apreender
criticamente, estabelecer proposi¢cdes e intervir na realidade social
(ABEPSS, 2010, p. 13).

E diante destes fatos apontados como fruto de pesquisa cientifica e da minha
propria expectativa e temores com a pratica, que compreendo ser realmente
impossivel realizar um estagio sem uma devida supervisao.

O PRIMEIRO ATENDIMENTO

Iniciar as atividades praticas no periodo académico € um desafio que nos deixa
muito reflexivo. Sera que darei conta? Realmente tenho uma base tedrica
segura? Como eu vou saber o que colocar em pratica na hora correta? Diante
de tantas questdes, uma certeza precisa ser indubitavel, o estagiario carece
estar convicto da sua responsabilidade e sentir-se seguro quanto a escolha e
conhecimento prévio da abordagem designada.

O primeiro atendimento € um dos momentos mais importantes para 0 sucesso
ou fracasso do trabalho psicoterapéutico. Esse momento Unico carrega consigo
muitas expectativas e fantasias, porém, na maioria das vezes, a psicoterapia
aparece como a Ultima solucéo, antes de procurar ajuda de um profissional, o
cliente tenta resolver suas questdes por meio de outros métodos, como por
exemplo, em livros de autoajuda, amigos ou lideres religiosos (PINTO, 2015).

A busca por outros meios € comum e demonstra que a pessoa ja esta
mobilizada diante do sofrimento e tenta achar solugdes. “Esse caminho de
busca de alternativas anteriores a terapia nao é ruim, pois ja configura o inicio
do processo terapéutico [...]” (PINTO, 2015, p. 12). Portanto, entende-se que a
psicoterapia quase sempre € o ultimo recurso a ser buscado para o
enfrentamento do sofrimento que o sujeito apresenta, momento que gera e
desperta muita expectativa, ndo so por parte do cliente, mas também pelo
terapeuta.

Nas palavras de Enio:
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Fazer terapia € uma aventura tanto para o cliente quanto para o
terapeuta. Significa, no caso do primeiro, dispor-se a se defrontar
com aspectos de si que ndo conhece bem ou teme correr o risco de
aceitar e promover mudancgas as vezes muito doloridas na propria
vida, ter de se desacomodar de anacrdnicas e aparentemente
confortaveis posicdes ja conhecidas, em geral conquistadas depois
de muita luta (PINTO, 2015, p. 13).

Assim, a aventura da psicoterapia se inicia, contendo inumeras fantasias e
expectativas, que durante o processo serdo sustentadas ou frustradas,
terapeuta e cliente embarcam em uma viagem incerta, na qual, o primeiro
passo é desancorar 0 havio, por meio da coragem apresentada pelo cliente e
da congruéncia do terapeuta em relacdo ao percurso e possivel destino da
psicoterapia.

Vale ressaltar a importancia do contrato terapéutico, por meio do qual séo
expressas as peculiaridades do processo e como serdo administradas, como
por exemplo: o tempo da sessao, as faltas, os atrasos, mudanca de horario e
principalmente o sigilo profissional.

O codigo de ética do psicologo prevé em seu artigo 9°, que “E dever do
psicologo respeitar o sigilo profissional a fim de proteger, por meio da
confidencialidade, a intimidade das pessoas, grupos ou organizac¢des, a que
tenha acesso no exercicio profissional” (CFP, 2005, p.13).

O PROCESSO TERAPEUTICO

E de fundamental importancia que o estagiario mergulhe na aventura de
conhecer o novo. O processo terapéutico em Gestalt-Terapia deve ser fluido e
o cliente precisa estar a vontade para que a caminhada seja, na medida do
possivel, a mais segura. Estive durante dois semestres atuando na clinica-
escola, durante este periodo me deparei com clientes de faixas etarias
diferentes: criancas, adolescentes, adultos e idosos. Nao sera descrito aqui o
passo a passo dos atendimentos, pois este nao € o objetivo do artigo em
guestdo. Contudo, discorrerei acerca do processo terapéutico e suas
peculiaridades, a fim de nortear os iniciantes na pratica clinica. Afirmando de
antemao, que cada atendimento € Unico, assim como o ser humano que estara
a sua frente.

Optar por fazer terapia ndo € uma tarefa facil, muita das vezes a procura por
um profissional significa o Ultimo recurso possivel na busca por solu¢cdo de uma
determinada demanda. Segundo Pinto (2015, p. 13), “fazer terapia significa
abrir-se para conhecer até atingir o ponto de abrir-se com curiosidade para
desconhecer-se com confianga”. Assim sendo, a aventura da psicoterapia
comeca em meio as incertezas, fantasias e medo por parte do cliente.

Cabe ao profissional, e neste caso, ao estagiario, estar atento a essas
peculiaridades tdo importantes para o decorrer do processo. Ainda segundo
Pinto (2015), o terapeuta precisa desfazer-se de preconceitos e de esteredtipos
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e estar aberto ao novo, para que assim ele possa ser surpreendido com o ser
humano que estara a sua frente. Evitar rotulos e julgamentos prévios € de
suma importancia para que o encontro seja Unico, uma vez que o sentir € mais
importante do que o saber de antemao.

O estagiério e futuro terapeuta deve receber o cliente com compaixao, nao o
menosprezando ou atribuindo um sentimento de menos valia ao usuério do
servico, mas ter compaixao como um sentimento piedoso, exclusivamente
humano e de empatia para com a tragédia pessoal de outrem, acompanhado
do desejo de contribuir para a sua melhora (HOUAISS e VILAR, 2001).

O percurso terapéutico € uma descoberta cheia de mistérios, a comecar pelo
proprio cliente. Safra (2006, p.206) considera que “o mistério sempre envolvera
o homem, portanto, o trabalho do psicoterapeuta. Estar diante de um ser
inacabado, aberto ao outro impossivel de ser apreendido, envolto em mistério é
deparar com a dimensao transcendente do homem”. Assim sendo, recomenda-
se aos iniciantes na pratica clinica que abram-se ao desconhecido, buscando
compreender 0s mistérios que surgirdo durante o estagio, sendo o cliente um
desses mistérios.

O estagiario/terapeuta deve ter sua atuacao focada na clarificacao da(s)
problematica(s), sendo ele um facilitador do processo. Segundo Perls (1977b,
p34) “[...] a tomada de consciéncia em si — e de si mesmo — pode ter efeito de
cura”. Desta forma, facilitar a tomada de consciéncia é funcédo principal do
terapeuta, ele é responsavel por prover os instrumentos necessarios para
simplificar a “awareness” do cliente.

Portanto, o estagiario trabalhara com a finalidade de auxiliar o cliente a
promover a autocura, ou seja, o estudante se valera das técnicas,
experimentos, leituras e da prépria relacéo terapéutica para propiciar ao cliente
a resolucdo de sua demanda, sendo o graduando um agente facilitador do
processo, uma espécie de bussola, norteando os caminhos, que serdo ou nao
seguidos pelo cliente.

CONSIDERACOES FINAIS

A experiéncia do “ser terapeuta” carrega consigo a responsabilidade e a
postura do cuidar. O respeito ao outro, bem como a sua singularidade, crencas,
descrengas, valores e opinides, € extremamente relevante para haja um
encontro genuino, encontro este considerado sagrado.

O estagio clinico foi um periodo em que buscamos vincular o saber teorico aos
aspectos praticos. Momentos em que a teoria e a pratica se mesclaram para
gue fosse possivel apresentar um bom resultado. Sobretudo, percebemos a
necessidade em assumir uma postura reflexiva da nossa prética diante de cada
realidade.
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O estégio supervisionado em psicologia clinica proporcionou uma experiéncia
Gnica, mesmo com todas as dificuldades que se apresentaram, sendo ela uma
possibilidade de crescimento, o que foi obtido de forma extraordinaria.

Ha um ponto de partida, ha um fio condutor que nos guia ao destino onde
gueremos e imaginamos que vamos chegar. E este estagio é considerado o
inicio desta caminhada. No entanto, entendemos que as limitacdes
enfrentadas, e os desafios que foram postos tiveram fundamental contribuicéo
para a consolidacéo e para a reflexado sobre diferentes situacdes vivenciadas.

Portanto, como um futuro Gestalt-terapeuta, avalio positivamente a
oportunidade de vivenciar a pratica clinica, um saber impar e deslumbrante.
Presenciar a teoria e po-la em prética € algo admiravel, ainda mais se tratando
da Gestalt-Terapia, abordagem que me encanta todos os dias, e como costumo
dizer, onde encontrei minha verdade.
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